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各期货交易所也已陆续出台并细化了针对异常交易行为的

监管规定，对期货公司的客户交易监控责任提出了更明确、

更严格的要求。

《上海期货交易所异常交易行为管理办法》2025.08

《大连商品交易所异常交易行为管理办法》2024.10

《郑州商品交易所异常交易行为管理办法》2024.10

《广州期货交易所异常交易行为管理办法》2022.06

《中国金融期货交易所异常交易管理办法》2020.03



落地四大
核心机制

按照交易所及监管部门的要求，及时、准确报送异常交易监控数据、预警情况及处理结果，

确保监管信息传递的及时性与完整性，配合监管部门开展后续核查工作

监管报告与对接机制

针对监控中发现的风险客户，及时开展专项教育，普及异常交易监管规则，提示

合规交易风险，从源头降低客户违规概率

客户教育与风险提示机制

基于存量交易数据（包括成交记录、持仓数据、资金流水、登录设备等），建立

多维度分析模型深度回溯，排查潜在违规线索，形成完整的监控分析闭环

事后回溯分析机制

对客户盘中交易行为进行动态跟踪，实时识别异常交易特征（如大额报单、频繁撤单、

持仓超限等），并第一时间触发预警信号，确保异常行为“早发现、早干预”

实时监控与预警机制
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作为期货交易所的会员单位，期货公司是连接交易所与客户的核心枢纽，承担着客户交易行为前端监控的法定责任。

期货公司必须建立健全覆盖“事前预防-事中监控-事后处理”全流程的异常交易监控体系，对客户的实时交易行为

与历史交易数据进行全面管控。

盘中实时监控

盘后异常回溯

客户回访管理

监管报告机制



实现7×24小时自动监控,及时发现异

常交易行为相比人工监控,效率提升

80%以上预警响应时间从小时级缩短

到分钟级

提升监控效率
通过及时预警和客户教育,帮助客户

规范交易行为，减少客户因异常交易

被处罚的情况，提升客户交易合规意

识

优化客户服务

通过风险可控的交易环境,支撑业务

健康发展，为公司业务创新提供风险

保障，提升公司在监管部门的合规形

象

支撑业务发展
满足监管要求,避免因监控不力导致

的合规风险，建立完整的监控记录和

处理流程，提供标准化的监管报送材

料

降低合规风险





同址交易专项监控

盘中实时数据预警

居间客户监控

程序化交易客户监控

适当性自查管理

外接客户监控

全量客户监控

实控客户(组)监控



自成交预警 监控构成"以自己为交易对象"的异常交易行为

频繁撤单预警
频繁报撤预警：监控频繁申报并撤销定单的行为

涨跌停板撤单次数预警：监控在合约停板价位申报并撤销定单的行为

大额报撤预警 监控多次申报并撤销大额定单的行为

实控组内计数预警
监控实际控制关系账户组内异常交易行为的累计情况

当触发实控关系组的预警时，可查看组内投资者的计数情况

盘中实时
监控预警
规则

实
时
触
发

分
钟
级
触
发

*规则参数详见《德索-异常交易监控解决方案说明》

交易所异常交易监控规则 +  自定义监控规则

https://docs.qq.com/markdown/DSk9nRkJRZ2FodWZm?


定
时
触
发

手
动
触
发

存量数据回溯分析规则

*规则参数详见《德索-异常交易监控解决方案说明》

内置监控逻辑 +       自定义监控规则

筛查不同客户账户在同一时间段内、相同价位、相同方向的交易行为

支持交易次数、成交金额、成交手数等多维度相似度分析

多账户交易行为趋同

识别不同客户账户在相同价位进行方向相反交易的行为

重点关注可能存在的利益输送风险

识别同一投资者通过不同MAC地址接入且频繁修改密码的行为

支持MAC个数、密码修改频率等参数设置

利益输送

疑似配资

识别使用相同IP地址或MAC地址的不同投资者账户

支持登录地址和报单地址的同址分析

支持IP、MAC白名单机制

同址交易

识别亏损金额或亏损比例超过设定阈值的客户

支持绝对金额和相对比例双重指标

识别总手续费超过交易所手续费一定比例的客户

支持手续费率和总佣金双重指标

大额亏损

手续费较高

https://docs.qq.com/markdown/DSk9nRkJRZ2FodWZm?
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异常交易监控模块 (前端独立)

后台服务复用 (添加类型过滤)

异常交易信息筛查

异常交易任务管理

异常交易待办处理

异常交易流程查询

复用数据运营报表服务

复用数据运营任务服务

复用业务管理待办服务

复用业务管理流程服务

数据运营规则引擎

业务管理任务服务

业务流程引擎

按异常交易规则类型过滤

按异常交易业务类型过滤

按异常交易流程类型过滤







反洗钱系统异常交易监控

个性化监控规则

回访信息展示

调整风险等级

发起强化尽调
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